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O zakaznikovi

CNB je ustfedni (centralni) bankou Ceské republiky, organem vykonavajicim
dohled nad financnim trhem a orgdnem pfislusnym k fedeni krize na financ-
nim trhu. Je pravnickou osobou vefejného prava se sidlem v Praze. Sedm
regionalnich zastoupeni se nachazi v Praze, Usti nad Labem, Plzni, Ceskych
Budgjovicich, Hradci Kralové, Brné a Ostrave. CNB je soucasti Evropského sys-
tému centralnich bank a podili se na pInéni jeho cild a UkolC. Jako v kazdé
organizaci tak také v Ceské narodni bance je elektronickd posta jednim z kli-
¢ovych komunikacnich prostfedkd, ktery vyzaduje hladky provoz a maximalni
dostupnost.

Vyzvy

V Ceské narodni bance pracuje pres 1 500 uzivateld, ktefi vyuZivaji elektronic-
kou postu. Veskerd postovni infrastruktura musi byt nejen striktné chradnéna
proti pfipadnym malwarovym nakazam, ale e-maily museji byt také ukladany
po dobu 10 let s moznostf jejich pfistupu. Vzhledem k tomu, Ze denné v orga-
nizaci pfibyvajf e-maily o objemu 2 az 4 GB, bylo jasné, Ze v takovémto rozsahu
elektronickou postu nelze ukladat pouze v postovnich schrankach jednotli-
vych uzivateld, protoZe by dochdzelo k velké zatéZi postovniho serveru.

Na zékladé rozhodnuti bankovni rady CNB archivovat veskerou e-mailovou
komunikaci, byl interné vytvofen vlastni archivacni systém. Avsak ten umoz-
noval pfistup k archivovanym e-maillim ve vyjimecnych, pfesné definovanych
pfipadech, bézni uzivatell ke svym starsim e-mailCim v tomto systému pfistup
nemeli. V disledku toho si uZivatelé stéle archivovali svou postu s pomoci
exportu do objemnych PST soubord, ve kterych byva hledani konkrétnich
e-mailll ¢i obnova ztracené posty velmi zdlouhavé.
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Vsechny zde zminéné nézvy produktl a spole¢nosti mohou byt
obchodnimi zndmkami nebo registrovanymi obchodnimi zndm-
kami jejich pfislusnych vlastnikd. Veskeré informace uvedené
v tomto dokumentu byly dle naseho nejlepsiho védomi platné
v dobé jeho publikace. Zména informaci uvedenych v tomto
dokumentu bez pfedchoziho upozornéni vyhrazena.
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Reseni

Proto bylo vypsano vybéroveé fizeni na novy archivacni systém, ve kterém zvitézilo feSeni GFI Archiver. Po implementaci a uve-
denfi do provozu byl postovnf archiv poprvé zpfistupnén také béznym uZzivatellm. Archivuje se veskera dorucend a odeslana
posta uzivatell, pro zjednodudeni spravy bez moznosti vytvéafeni adresaiovych slozek. V soucasné dobé CNB vyuzivé GFI
Archiver v nejnovéjsi verzi 12 v rozsahu 1 700 e-mailovych schranek.

Obecny princip feSeni GFI Archiver 12 spociva v tom, Ze archivuje viechny pfichozi, resp. odchozi e-maily jesté pfedtim, nez
dorazi do postovni schranky uZivatele, resp. ihned po odeslani z jeho PC. Diky Uplnému archivu podnikovych e-maill a sou-
borl odolnému proti neopravnénym manipulacim tak minimalizuje rizika nesplnéni zékonnych norem. Nabizi okamzity
pfistup k e-mailm a jejich pfilohdm z Outlooku kdykoliv a kdekoliv z PC, tabletu ¢i chytrého telefonu. A nakonec dovoluje
ulehcit poStovnimu serveru a snizit naklady na ulozisté udrzovanim jediné centralizované kopie e-maild a radikalnim ome-
zenim objemnych PST soubor(.

Prinosy

Administratofi v CNB si na fesenf cenf zejména toho, Ze nemuseji zvy3ovat objemy schranek uzivateld, kterym se viechny
e-maily nyni automaticky archivuji. Diky mensimu objemu elektronické posty v systému se tak ulehcilo provozu postovnimu
serveru Microsfot Exchange v organizaci. Uzivatelé nyni mohou vyuzivat vyhleddvat i nékolik let staré e-maily, rychle a kom-
fortné, aniz by je museli ukladat na svém pocitaci, kde je vyhledavani oproti feseni GFI Archiver mnohem komplikovanéjsi.
Zajimavou funkcionalitou v rdmci fesenf se zakaznikovi jevi také Maillnsights, ktera dokdze generovat okam?ité prehledy
tykajici se komunikacnich tokd, objemU a typU pfiloh, celkové i dostupné kapacity archiva¢niho Ulozisté apod. vyuzitelné
k dalsi optimalizaci spravy elektronické posty.

Dosazené cile

,Z technického pohledu je archivace naprosto nutny proces, protoze nema cenu neustale drzet v ostrych systémech obrov-
ské mnoZstvi dat, at jiz z pohledu vlastniho provozu, tak z hlediska pfipadné obnovy. K nejvétsim vyhoddm nasazeni feseni
GFI Archiver proto spatfujeme v rozloZeni zatéZe e-mailové komunikace a v odloZeni starsi elektronické posty do jiného
ulozisté. Nastaveni, které nyni v oblasti e-maild méme, je idedlnim kompromisem mezi rychlou dostupnosti maximalniho
mnozstvi informaci a bezproblémovym provozem postovniho serveru!”

Petr Schlegr, Hlavni systémovy inZenyr, Ceskd ndrodni banka
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