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zenim michy a jejich rodindm hledat cestu dal. Po Urazu nebo onemocnéni, které
poskodilo michu, po pobytu v nemocnici a pobytu v rehabilitatnim centru pfedsta-
vuje Centrum Paraple odrazovy mustek do Zivota, jak fyzického, tak predevsim psy-
chického. A nejen to, Centrum slouZi i jako mozZnost nacerpat nové sily, zkusenosti Ci
poradit s novou Zivotnf situaci.

Vyzvy

trum Paraple v prazskych Malesicich schopné pomoci zhruba 1 400 lidem s pohy-
bovym postizenim. Primarné je centrum zameéfeno na pfimou osobni pomoc pro-
stfednictvim tfitydennich pobytd, ale dokaze také poskytovat pomoc na délku, napf.
po telefonu. Hlavnim cilem pracovnikd v Centru Paraple je odbourat u svych klientd
nejriznéjsi psychické bariéry a posilit samostatnost. V Centru pracuje cca 80 zamést-
nancd, z nich vétdina poskytuje terapii, pfimou pomoc a péci véetné osobni asistence,
dale oddéleni PR a fundraisingu, které pomaha na ¢innost centra zajistit zdroje, infor-
movat o jeho sluzbach vefejnost a budouci mozné klienty a jejich blizké, ¢Cinnost cen-
tra podporuji také administrativni pracovnici.

Zaméstnanci vyuzivaji k zajisténi svych pracovnich a komunikacnich aktivit modernf
technologie. Spolec¢nost dfive provozovala MS Exchange v ramci SBS Serveru 2003,
které nebylo vyhovuijici a bylo i drahé. Jednim z akutnich problém bylo velké mnoz-
stvi spamu, které se muselo fesit externi sluzbou nadfazenou nad Microsoft Exchange.
Postupem casu také - v souladu s modernimi pracovnimi trendy - zacaly nékteré pro-

fese fungovat i z domacich kancelari, takze nastala nutnost podporovat uZivatele
s potfebou vzdaleného pfistupu do systému Centra pres VPN sit.
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VYUZIVANE PRODUKTY:
Kerio Connect, Kerio Control

KLICOVE PRINOSY:

« Komunikace z jakéhokoliv zafizeni na
jakékoliv platformé

- Sirsi funkcionalita oproti Microsoft
Exchange

« Bezpecny pristup k webovému pfipo-
jeni pro pracovniky i hosty

- Efektivni a komfortni administrace

obou feseni

E KerioConnect
E KerioControl

http://www.zebra.cz/portfolioentry/kerio-connect/
https://www.zebra.cz/portfolioentry/kerio-control/
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Redeni a piinosy

Spole¢nost Gaia Connections, dodavatel IT feseni pro Centrum Paraple, nabidla nejdfive feSeni Kerio Connect s lepsi ochranou proti
spamu, coz hmatatelné pomohlo pfi odbourdvani nevyzadané posty. UZivatelé zaroven zacali vyuZivat uzite¢né groupwarové funkce
Connectu veetné napfiklad sdilenych kalendard, chatovacich mozZnosti apod. Kerio Connect se diky integrovanému antiviru, vestavénou
archivacni funkci a automatickou zélohou ukazalo jako skvélou alternativou konkuren¢niho Microsoft Exchange. Dalsi vyhodou feseni je
jeho multiplatformita, kdy mtze béZet na MS Windows, Linuxu i MacOS, a na pocitacovych i mobilnich zafizenich.

V souvislosti s potfebou zabezpecené VPN sité doporucila firma Gaia Connections na zékladé zkusenosti u jinych spole¢nostf instalovat
feseni Kerio Control. To umoznilo navic vytvofit bezpecny Wi-Fi pfistup pro hosty oddéleného od vnitini Wi-Fi sité pro pracovniky a zabez-
peceni proti webovym Utoklim, coZ je dtleZité s ohledem na citliva data, které centrum schranuje a zpfisnénym regula¢nim pozadavkim
typu GDPR. Reseni dokonale vyhovovalo jak z pohledu uZivatelského, tak i z pohledu administratorského diky pratelskému rozhrani
a jednoduchému nastaveni feseni Kerio.

Navrat k osvédéenému reseni

V roce 2015 ale doslo v souvislosti se zménami na manazerské Urovni Centra Paraple také ke zméné IT strategie a Kerio Control bylo
nahrazeno jinym, méné sofistikovanym fesenim. To z pohledu bezpecnosti ani funkeénosti nebylo idedini a navic poklesla Uroven podpory
ze strany nového dodatele. Proto bylo po nékolika letech provozu v poloviné roku 2017 rozhodnuto o navratu k pdvodnimu feseni Kerio
Control i plvodnimu dodavateli Gaia Connections. Ukazalo se, ze funkcionalita Control je sirsi a kvalitnéjsi a zaroven umoznuje efektiv-
néjsi a komfortnéjsi praci administratorim.

Do budoucna se zvazuje pouziti Kerio Control Statistics k vyhodnocovani stavu ochrany a jeji naslednému vylepSovani a urcité Gvahy jsou
vedeny i smérem ke Kerio Cloud, jeZ by jesté vice zefektivnilo spravu komunikace a bezpe¢nosti.

,Pokud se tykd feseni Kerio Control, jsme radi Ze se vracime k nécemu, co dobfe fungovalo. Jesté ddleZitéjsi moment ale spatfujeme
v tom, Ze spolecné s feSenim se vraci také jeho dodavatel, Gaia Connections, ktery pro nas funguje jako dlvéryhodny, technicky ostfi-
leny poradce, na kterého se mizeme vzdy spolehnout. A také se velmi cenime pfistupu spole¢nosti GFI Software, kterd ndm vysla vsttic
a licence poskytne zdarma zéroven s garanci dostupnosti Urovné podpory a sluzeb potfebné k tidrzbé kontinualniho provozu. S Gaia i GFI
nikdy necekdme v fadé, aZ pfijdeme na fadu po lukrativngjsich klientech”

Jan Dolinek, manaZer fundraisingu, Centrum Paraple

™ Zebra systems, s.r.0., Opavska 6230/29a, 708 00 Ostrava-Poruba
GF' SOft Wa r e Prodej: +420 596 912 961, Technicka podpora: +420 596 912 961, Email: info@gfi-software.cz
www.dfi-software.cz
Vsechny zde zminéné ndzvy produktll a spole¢nosti mohou byt obchodnimi zndmkami nebo registrovanymi obchodnimi

znamkami jejich pislusnych viastnikd. Veskeré informace uvedené v tomto dokumentu byly dle naseho nejlepsiho védomi
platné v dobé jeho publikace. Zména informaci uvedenych v tomto dokumentu bez pfedchoziho upozornéni vyhrazena.



